
ข้อตกลงการขอใช้สิทธิและประโยชน์ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(Agreement to apply for rights and benefits under the law on promoting investment  

by electronic system )  
 
                                                                              วันที่..................เดือน...................พ.ศ. ..................... 
                   ข้อตกลงฉบับนี้ทำขึ้น ณ........................................... ..........................................................................
ตั้งอยู่เลขท่ี...................................ถนน......................................................ตำบล/แขวง......................................................
อำเภอ/เขต....................................จังหวัด.....................................เมื่อวันที่.............เดือน..........................พ.ศ.................. 
โดย (นาย/นาง/นางสาว)......................................................ได้รับมอบอำนาจจาก............................................................. 
เป็นผู้มีอำนาจลงนามผูกพันปรากฏตามหนังสือ เลขที่..............................ลงวันที่............เดือน................พศ.....................
แนบท้ายสัญญานี้ ซึ่งต่อไปในข้อตกลงนี้เรียกว่า “ผู้รับบริการ” ได้ทำข้อตกลงการขอใช้สิทธิและประโยชน์ตามกฎหมาย
ว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Agreement to apply for rights and benefits under the 
law on promoting investment by electronic system) เช่น การใช้สิทธิและประโยชน์ด้านเครื่องจักร, การใช้สิทธิ
และประโยชน์ด้านวัตถุดิบและวัสดุจำเป็น และ/หรือระบบท่ีสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนประกาศกำหนด
มอบไว้แก่สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนซึ่งเป็นผู้ให้บริการ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ข้อตกลงนี้เป็นข้อตกลงฝ่ายเดียวมิใช่สัญญา และใช้สำหรับการขอใช้สิทธิประโยชน์ที่ได้รับจาก             
ผู้ให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่ให้บริการหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจัดเตรียมไว้ให้ 

ข้อ ๒ ในการขอใช้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ผู ้ร ับบริการต้องกรอกข้อมูลตามแบบคำขอ 
ที่ผู้ให้บริการกำหนดให้ถูกต้องครบถ้วนและตรงตามความเป็นจริงทุกประการ ในระหว่างที่ยังมีการใช้บริการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์  หากผู้ให้บริการต้องการข้อมูลใดของผู้รับบริการเพิ่มเติม เพื่อประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ 
ผู้รับบริการตกลงว่าจะแจ้งข้อมูลนั้นให้แก่ผู้ให้บริการ โดยไม่ชักช้าหรือภายในระยะเวลาที่ผู้ให้บริการกำหนด 

ข้อ ๓ เพื่อประโยชน์ในการรักษาความปลอดภัยของระบบอิเล็กทรอนิกส์และข้อมูลต่างๆ ทั้งของ
ผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ และบุคคลอื่น ผู้รับบริการตกลงว่าจะเก็บรักษา รหัสผ่านสำหรับการใช้งาน (Password)  
รหัสต่างๆ ที่ใช้ในการติดตั้งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ และรหัสส่วนบุคคล (Pin code) ของผู้รับบริการ ซึ่งใช้สำหรับ
บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์สำหรับบุคคลไว้เป็นความลับเฉพาะตน โดยจะไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อ
บุคคลภายนอกอย่างเด็ดขาด ผู้รับบริการจะไม่นำระบบการใช้สิทธิประโยชน์นี้ไปใช้เพื่อประโยชน์ของผู้อื่น และหากได้ 
มีการละเมิดผู้รับบริการจะต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดข้ึน 

 

ข้อ ๔ ในกรณีที่ผู้รับบริการรู้หรือควรรู้ หรือมีข้อสงสัยในพฤติกรรม เหตุการณ์ และข้อมูลใด ซึ่งอาจ
ส่งผลต่อความปลอดภัยของรหัสผ่าน หรือรหัสต่างๆ ที่ใช้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ และรหัสผ่านส่วนบุคคลของ
ผู้รับบริการ ผู้รับบริการมีหน้าที่ต้องแจ้งให้ผู้ให้บริการทราบทันที  เพื่อให้ผู้ให้บริการสามารถทำการตรวจสอบและ
ป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดในการใช้บริการสำหรับบุคคลของผู้รับบริการ 

 ข้อ ๕ ในกรณีที่ผู้รับบริการถูกเพิกถอนการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ก่อนครบกำหนดระยะเวลาที่
กำหนดไว้ ไม่ว่าด้วยเหตุใดก็ตาม ผู้รับบริการยังคงจะต้องผูกพันตามข้อกำหนดและเงื ่อนไขของข้อตกลงนี้ รวมทั้ง



๒ 
 

ระเบียบปฎิบัติงานเกี่ยวกับการใช้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำหรับบุคคลที่ผู้ให้บริการประกาศใช้และแจ้งให้
ผู้รับบริการทราบทุกประการ  

ข้อ ๖ ผู ้ร ับบริการไม่ม ีสิทธิให้ จำหน่าย โอน หรือแลกเปลี ่ยนสิทธิการใช้บริการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้รับบริการให้แก่หรือกับบุคคลอ่ืนไม่ว่ากรณีใดทั้งสิ้น 

ข้อ ๗ ผู้รับบริการมีหน้าที่เก็บรักษาเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการทำธุรกรรมต่างๆ ที่ดำเนินการผ่าน
ระบบฯรวมทั้งเอกสารหลักฐานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการทำธุรกรรมผ่านระบบ และส่งมอบให้ผู้ให้บริการ เมื่อได้รับคำร้อง
ขอภายในเวลาไม่เกิน ๗ วัน โดยเก็บรักษาไว้ไม่น้อยกว่า ๑๐ ปี นับแต่วันที่ดำเนินธุรกรรมนั้น 

ข้อ ๘ ผู้รับบริการมีหน้าที่ในการเก็บรักษาข้อมูลที่ประมวลผลหรือได้มาผ่านระบบ ให้มีความปลอดภัย 
จากการเข้าถึงหรือการเปิดเผยข้อมูลสู่บุคคลใดๆ ที่ไม่ได้รับอนุญาต ข้อมูลใด ๆ ดังกล่าวเมื่อไม่ได้ใช้งานแล้ว ผู้รับบริการ 
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์จะต้องลบทำลายข้อมูลดังกล่าวไม่ให้สามารถอ่าน หรือนำไปใช้งานได้อีก และหากมีการละเมิด 
และ/หรือเกิดความเสียหายจากข้อมูลดังกล่าว ผู้รับบริการจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อการละเมิดและหรือความเสียหายนั้น 

ข้อ ๙ ห้ามผู้รับบริการทำซ้ำ ดัดแปลง แก้ไข หรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลใดของระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือให้บุคคลอื่นได้ใช้ประโยชน์ในข้อมูลดังกล่าวของระบบอิเล็กทรอนิกส์ของผู้รับบริการ 

หากผู้รับบริการมีความประสงค์จะเปลี่ยนแปลงข้อมูลเฉพาะ เช่น ชื่อบริษัท ประเภทกิจการ 
ผลิตภัณฑ์ ผู้รับบริการจะต้องแจ้งให้ผู้ให้บริการทราบเป็นลายลักษณ์อักษร  

ข้อ ๑๐ ในกรณีดังต่อไปนี้ ผู้ให้บริการมีสิทธิที่จะยุติการให้บริการหรือเพิกถอนการให้บริการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ได้ทันที โดยไม่จำเป็นต้องบอกล่วงหน้า 

๑๐.๑ เมื่อผู้รับบริการให้ข้อมูลอันเป็นเท็จ หรือไม่ครบถ้วน หรือไม่เปิดเผยข้อมูลสำคัญส่วน
หนึ่งส่วนใด ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีความสำคัญถึงขนาดที่จะทำให้ผู้ให้บริการตอบปฏิเสธการให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์
สำหรับบุคคล และผู้รับบริการรู้หรือควรจะได้รับข้อความนั้นอยู่แล้วในวันที่ให้ข้อมูล 

๑๐.๒ เมื่อผู้ร ับบริการไม่ให้ข้อมูลเพิ ่มเติมแก่ผู ้ให้บริการตามที่ได้รับการร้องขอตามข้อ ๒  
 

๑๐.๓ เมื่อผู้รับบริการฝ่าฝืน ไม่ว่าจะโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่อ เป็นเหตุให้บุคคลภายนอก
ล่วงรู้ข้อมูลที่ต้องรักษาไว้เป็นความลับเฉพาะตนตามข้อ ๓ 

๑๐.๔ เมื่อผู้รับบริการกระทำการอันใดเป็นการฝ่าฝืนข้อตกลง วัตถุประสงค์ ข้อกำหนดและ
เงื่อนไขหรือระเบียบเกี่ยวกับการใช้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหรือการปฏิบัติตามเงื่อนไขในการขอรับการ
ส่งเสริมการลงทุนที่มีผลใช้บังคับอยู่ในเวลานั้น 

๑๐.๕ เมื่อผู้รับบริการกระทำการใดอันเป็นการละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น ผู้รับบริการตกลง
ยอมรับว่าการถูกเพิกถอนการให้บริการตามวรรคหนึ่ง ไม่ก่อให้ผู้รับบริการเกิดสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ 
จากผู้ให้บริการ 

ข้อ ๑๑  ผู้รับบริการตกลงว่าหากการกระทำของผู้รับบริการได้ก่อให้เกิดความสียหายแก่บุคคลภายนอก
หรือผู้ให้บริการ ผู้รับบริการต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายทั้งหมดเป็นการส่วนตัว และมิให้ถือว่าผู้ให้บริการมีส่วน  
รู้เห็นหรือต้องร่วมรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดจากการกระทำของผู้รับบริการ 



๓ 
 

   การกระทำของผู ้รับบริการตามวรรคหนึ ่งให้หมายรวมถึง การที ่ผู ้ร ับบริการนำระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่จัดเตรียมไว้ให้ไปใช้เพื่อการอ่ืนที่มิใช่การส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต่อผู้ให้บริการ 

ข้อ ๑๒ ในกรณีที่เกิดเหตุสุดวิสัย เหตุขัดข้อง หรือเหตุอื่นใดที่ไม่ได้เกิดจากความผิดของผู้ให้บริการ 
เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้รับบริการ ระบบวงจรไฟฟ้า หรือระบบการติดต่อสื่อสารเกิดขัดข้อง ทำให้ผู้ให้บริการ  
ไม่สามารถให้บริการแก่ผู้รับบริการได้ตามปกติ ผู้รับบริการไม่สามารถยกเอาเหตุดังกล่าวมาเรียกร้องค่าเสียหายใด  ๆ 
จากผู้ให้บริการได้  

ข้อ ๑๓ ผู้ให้บริการมีสิทธิกำหนด แก้ไข และเปลี่ยนแปลงข้อบังคับ ระเบียบปฏิบัติ หรือหลักเกณฑใ์ด 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ การควบคุมการใช้บริการ หรือการรักษาความปลอดภัยของระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ 
โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากผู้รับบริการก่อน ซึ่งผู้รับบริการตกลงที่จะปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบปฏิบัติ และ
หลักเกณฑ์ดังกล่าวทั้งที่ประกาศใช้บังคับอยู่แล้ว ณ วันที่ ผู ้รับบริการเริ่มใช้บริการอิเล็กทรอนิกส์สำหรับบุคคลของ  
ผู้ให้บริการและที่จะประกาศใช้บังคับในภายหน้าอย่างเคร่งครัด 

ข้อ ๑๔  ผู้รับบริการได้ทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การใช้สิทธิและประโยชน์ตามกฎหมายว่าด้วยส่งเสริม
การลงทุนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ที่สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนประกาศกำหนด ข้อบังคับ หรือ
ข้อกำหนดใดๆ ที่เก่ียวเนื่องด้วยการใช้สิทธิประโยชน์แล้ว และยินดีถือปฏิบัติดังกล่าวโดยเคร่งครัด หากมีการดำเนินการ
ใด ๆ ที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว ผู้รับบริการยินดีให้ผู้ให้บริการดำเนินการตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว และหรือ
ระเบียบอื่นใดที่เกี ่ยวข้องโดยไม่มีเงื่อนไข และเมื่อใดก็ตามที่ผู้ให้บริการมีการเปลี่ยนแปลงระเบียบ ข้อบังคั บ หรือ
ข้อกำหนดใดๆ ดังกล่าว ผู้รับบริการยินยอมถือว่าผู้รับบริการจะต้องปฏิบัติตามและอยู่ภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
หรือข้อกำหนดใดๆ ที่เปลี่ยนแปลงนั้นด้วยโดยอัตโนมัติทันที 

         ข้อ ๑๕ ผู้รับบริการยอมรับว่าการดำเนินการใช้สิทธิประโยชน์ตามข้อตกลงนี้ เป็นการอำนวยความ
สะดวกให้แก่ผู้รับบริการ ดังนั้น ในกรณีที่มีการผิดพลาด ล่าช้า บกพร่อง เสียหาย ไม่ว่าประการใดก็ตาม ผู้รับบริการ  
จะไม่เรียกร้องค่าเสียหาย หรือค่าทดแทนใดๆ จากผู้ให้บริการทั้งสิ้น  

         ข้อ ๑๖ ผู้รับบริการขอรับรองว่าคำขอลงทะเบียน และคำขออนุญาตต่างๆ ที่ได้แจ้งไว้กับผู้ให้บริการ 
เป็นความจริง และเข้าใจในข้อตกลงในการยื่นคำขอผ่านเครือข่ายอินเตอร์ เน็ต รวมถึงข้อควรระวังโดยตลอดแล้วตกลง
รับที ่จะปฏิบัติและยอมเข้าผูกพันตามข้อตกลงในการยื ่นคำขอทุกประการ  ทั้งนี ้ ให้นำกฎหมายว่าด้วยธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ กฎหมายว่าด้วยการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ กฎหมายว่าด้วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัย     
ไซเบอร์ และกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองส่วนบุคคล มาใช้บังคับกับข้อตกลงฉบับนี้ด้วย 
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