
คู่มือการจดัการรหัสผ่าน
ระบบ eMT Online และ 
RMTS Online
ขั้นตอนการเปล่ียนรหัสผ่านทุก 90 วนั 
อย่างปลอดภัย
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กระบวนการ

การเปล่ียนรหัสผ่าน
ทุก 90 วัน
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วนัท่ี 83-89 เมื่อบรษัิทท ำกำร Log in ระบบจะแสดง
ข้อควำมแจง้เตือนสถำนะอำยุของรหัสผ่ำนท่ีหน้ำจอ 

เพ่ือแจง้ให้บรษัิททรำบล่วงหน้ำ

แจง้เตือน Password ใกล้หมดอำยุ กรณุำ  
เตรยีมควำมพรอ้มเพ่ือเปล่ียน Password
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ตัวอย่างการแสดงผลการแจ้งเตือนสถานะอายุรหัสผ่าน

เมื่อ Password ครบ 83 วัน

แล้วท าการ Log in
เมื่อ Password ครบ 84 วัน

แล้วท าการ Log in

เมื่อ Password ครบ 85 วัน

แล้วท าการ Log in
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ตัวอย่างการแสดงผลการแจ้งเตือนสถานะอายุรหัสผ่าน

เมื่อ Password ครบ 86 วัน

แล้วท าการ Log in
เมื่อ Password ครบ 87 วัน

แล้วท าการ Log in

เมื่อ Password ครบ 88 วัน

แล้วท าการ Log in
เมื่อ Password ครบ 89 วัน

แล้วท าการ Log in
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เม่ือ Password ครบ 90 วนั
แล้วท ำกำร Log in 

ระบบจะบังคับเปล่ียน Password ทันที 
โดยเริม่จำกกระบวนกำร OTP 

ยืนยันรหัส OTP จำกนัน้ระบบจะบงัคับ
ใหเ้ปล่ียน Password
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หำกเปล่ียน Password ส าเรจ็ 
จะกลับเขำ้สู่หน้ำ Log in 
และมีข้อควำมแจง้เตือน

จำกนัน้ระบบอตัโนมัติ
จะส่ง Password ท่ีเปล่ียนใหม่

ใหท้างอเีมล

เรียน คณุสมาคม  นกัลงทนุ 

To samakomn@ic.or.th
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น ำรหัสผ่ำนท่ีไ ่ด้จำกระบบอตัโนมัติทำงอเีมล 
มำท ำกำร Log in เขำ้สู่ระบบอกีครัง้ 
เพ่ือตรวจสอบควำมถูกต้องของรหัสผ่ำน
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ข้ันตอนด าเนินงานเม่ือลืมรหัสผ่าน 
อย่างรวดเรว็และปลอดภัย

คู่มือการจดัการรหัสผ่าน
ระบบ eMT Online และ 
RMTS Online



กระบวนการ

การลืมรหัสผ่าน
กระบวนการช่วยเหลือผู้ใช้งานท่ีไม่สามารถ

เข้าสู่ระบบได้เน่ืองจากลืมรหัสผ่าน



ลืมรหัสผ่ำน

รหัสผ่ำน



ตัวอย่างการแสดงผลระบบ เม่ือคลิก Hyperlink ลืมรหัสผ่าน
ระบบจะแสดงหน้าใหม่เพ่ือให้ระบุอีเมล

อเีมลท่ีลงทะเบียนไวใ้นระบบ IC – UM 



ตัวอย่างการแสดงผลสถานะต่างๆ

ระบุอเีมลท่ีลงทะเบียนไวใ้นระบบ IC – UM 
หำกอเีมลถูกต้อง

จะเขำ้สู่กระบวนกำร OTP

หำกระบุรหัส OTP ไม่ถกูต้อง หำกระบุรหัส OTP ถกูต้อง
Password ใหม่ถกูส่งไปท่ีอเีมล
ตำมท่ีระบุไว ้(เป็นอเีมลอตัโนมัติ)



ตัวอย่างการแสดงผลอีเมล

Password ใหมถ่กูส่งไปท่ีอเีมลตำมท่ีระบุไว ้(เป็นอเีมลอตัโนมติั) 

คุณสมาคม นักลงทนุ

To samakomn@ic.or.th



การรับรหัสผ่านใหม่เพ่ือเข้าสู่ระบบ

หำกระบุ OTP ถูกต้อง 
ระบบจะส่งอเีมลอตัโนมัติ 

ซึ่งบรรจรุหสัผ่ำนใหม ่
ไปยังอเีมลของท่ำน

น ำรหัสผ่ำนใหม่ท่ีได้รบั
ทำงอเีมลไป Log in 
เขำ้สู่ระบบ

หำกรหสัผ่ำนใหม่ถูกต้อง ระบบจะเขำ้สู่กระบวนกำร OTP อกีครัง้ 
เพ่ือควำมปลอดภัยสูงสุด



ตัง้รหัสผ่ำนส ำเรจ็
จะมขีอ้ควำมแจง้เตือน
ยืนยันกำรท ำรำยกำร

น ำ Password ใหมท่ี่ได้รบัทำงอเีมล
ไป Log in เขำ้สู่ระบบ หากถกูต้อง
จะเขา้สู่กระบวนการ OTP

เมือ่ผ่ำนกระบวนกำร OTP ในขัน้ตอนท่ี 2 แล้ว 
ระบบจะบังคับให้ท่ำนต้ังรหสัผ่านใหม่ ด้วยตนเองทันที



ตัวอย่างการแสดงผล กรณีท ารายการไม่ถูกต้อง

กรณีใส่รหัสผ่ำนปัจจบุันผิด จะขึ้นขอ้ควำมแจง้เตือน 3 ครัง้  
หำกผิดครบ 3 ครั้งจะล็อคระบบ 10 นาที 

(เหมอืนกระบวนกำร Log in)

กรณีตัง้รหัสผ่ำน ซ้ากับ รหัสผ่ำนเดิม



ตัวอย่างการแสดงผล กรณีท ารายการไม่ถูกต้อง

กรณีตัง้รหัสผ่ำนท่ีไมเ่ป็นไปตำมเงือ่นไข  
“ขอ้ก ำหนดรหัสผ่ำน” 

กรณีตัง้รหัสผ่ำนใหม ่ไมต่รงกับ ยืนยันรหัสผ่ำนใหม่



ตัง้รหสัผ่ำนตำมเงือ่นไข 
"ขอ้ก ำหนดรหัสผ่ำน"

หำ้มตัง้รหสัผ่ำนซ้ำกับรหสัผ่ำนเดิม
ท่ีเคยใชง้ำนไปแล้ว

กำรพิมพ์รหัสผ่ำนใหม่ และ 
ชอ่งยืนยันรหัสผ่ำนใหม่ ต้องตรงกัน
ทุกตัวอกัษร
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การตั้งรหัสผ่านที่ปลอดภัย (Checklist)
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